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NEWS SUL PROGETTO DONNE IN ATTIVO

Si é tenuto il 18 ottobre scorso, a Roma nella sede di Unioncamere, in occasione del Mese
dell'Educazione Finanziaria I'evento finale di ‘Donne in attivo - la tua guida all’educazione
finanziaria” dal titolo: “L’EDUCAZIONE FINANZIARIA PER RIDURRE GLI STEREOTIPI E
ACCRESCERE IL BENESSERE ECONOMICO DELLE DONNE”. L'evento ha visto gli
interventi del dott. Romeo, direttore generale del Ministero delle Imprese e del Made in lItaly,
del Prof. Masciandaro, direttore del Comitato Edufin, quali partner istituzionali del progetto e
della dott.ssa Tiziana Pompei, vice segretaria generale di Unioncamere, di esperti di

crowdfunding e di start up, della societa civile e del mondo associativo, impegnati ad
accrescere i livelli di conoscenza finanziaria delle donne e per ridurre l'insorgere di situazioni
di violenza economica e di sovraindebitamento.

In tale occasione sono stati presentati i risultati del Laboratorio M.I.N.D.S.P.A.C.E. durante il
quale docenti esperti hanno guidato le partecipanti, organizzate in gruppi di lavoro, nelle fasi di

ideazione e sviluppo di un progetto finanziario. Il gruppo che ha prodotto I'elaborato
maggiormente strutturato tra quelli prodotti, dal titolo “Back to Sardegna”, & stato presentato al
pubblico.


https://www.donneinattivo.it/
https://www.donneinattivo.it/
https://www.mimit.gov.it/it/
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L’esperienza di “Donne in attivo” Il progetto "Donne in attivo -
raccontata dalle vincitrici Educare alla finanza"
del progetto “Back to Sardegna” nel corso degli anni
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Hai delle questioni irrisolte con la tua banca o con un intermediario
finanziario? Rivolgiti all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF)

L'Arbitro Bancario Finanziario (ABF) € un sistema di risoluzione alternativa delle controversie
(utilizzando strumenti di mediazione quali ’ADR) che possono sorgere tra i clienti e le banche e
gli altri intermediari in materia di operazioni e servizi bancari e finanziari. Il suo processo
decisionale € rapido, accessibile a tutti e offre diversi vantaggi:



https://www.youtube.com/watch?v=RCa0M7EJq4w&list=PLrn-BIcXbWpZgubw5Uq1EzxanFyKEPHM6&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=RCa0M7EJq4w&list=PLrn-BIcXbWpZgubw5Uq1EzxanFyKEPHM6&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=RCa0M7EJq4w&list=PLrn-BIcXbWpZgubw5Uq1EzxanFyKEPHM6&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=ajK0lCnkTTY&list=PLrn-BIcXbWpZgubw5Uq1EzxanFyKEPHM6&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=ajK0lCnkTTY&list=PLrn-BIcXbWpZgubw5Uq1EzxanFyKEPHM6&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=ajK0lCnkTTY&list=PLrn-BIcXbWpZgubw5Uq1EzxanFyKEPHM6&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=FFX9A_FYH34&list=PLrn-BIcXbWpZgubw5Uq1EzxanFyKEPHM6&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FFX9A_FYH34&list=PLrn-BIcXbWpZgubw5Uq1EzxanFyKEPHM6&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=FFX9A_FYH34&list=PLrn-BIcXbWpZgubw5Uq1EzxanFyKEPHM6&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=aNIPWJPriJU&t=25s

o L'ABF opera in modo autonomo e imparziale, con il supporto della Banca d'ltalia.

o Costituisce un'alternativa al tribunale, caratterizzata da maggiore semplicita, rapidita ed
economicita.

« Puoi presentare il tuo ricorso in modo autonomo e online. E piu facile di quanto pensi!

¢ Non & necessaria l'assistenza legale o l'aiuto di un professionista per accedere all'ABF
Per saperne di piu visita il sito: www.arbitrobancariofinanziario.it

SNI Servizio Nuove Imprese. La piattaforma delle Camere
di commercio

Il Servizio Nuove Imprese delle Camere di commercio &€ ora accessibile online, progettato per
offrire gratuitamente supporto e guida a coloro che aspirano a intraprendere la sfida di avviare
una nuova impresa. La piattaforma fornisce anche due test di autovalutazione: Delfi, per
misurare le attitudini imprenditoriali dell'utente, e Ulisse, per stimare i livelli e i fattori di rischio
associati all'attivita che si sta pensando di avviare. Per saperne di piu guarda il breve intervento
della dott.ssa Caterina Pampaloni, Unioncamere e del dott. Matteo Gatto, Centro Ligure
Produttivita della della Camera di commercio di Genova intervenuti al webinar del 27 settembre

SCOrso.
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GLOSSARIO (dal sito del Comitato per I'educazione finanziaria)
Cosa sono TA.E.GeTA.N.?
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T.A.E.G. - Tasso Annuale Effettivo Globale

I TAEG € un tasso di interesse e un indice armonizzato a livello comunitario che nelle
operazioni di credito al consumo rappresenta il costo totale del credito a carico del
consumatore, comprensivo degli interessi e di tutti gli altri oneri da sostenere per I'utilizzazione
del credito stesso. Il TAEG € espresso in percentuale del credito concesso e su base annua.
Deve essere indicato nella documentazione contrattuale e nei messaggi pubblicitari o nelle
offerte comunque formulate.

T.A.N. - Tasso Annuo Nominale

Il TAN indica il tasso d’interesse (ossia il prezzo), in percentuale e su base annua, richiesto da
un creditore sull’erogazione di un finanziamento. A differenza del TAEG non esprime il “costo
complessivo” del finanziamento che pud essere anche molto piu alto (ad esempio, per spese,
oneri e commissioni accessorie). Pertanto un prestito con TAN pari a zero potrebbe avere un
TAEG maggiore di zero.

Link utili

Le modalita di risoluzione delle controversie tra Consumatori e Imprese
In caso di controversie tra consumatori e imprese per l'acquisto di un prodotto o servizio €
possibile rivolgersi ad un organismo di risoluzione alternativa delle controversie (ADR) prima di

ricorrere a un giudice, sia in ltalia che in altri Paesi europei. Gli ADR, pubblici o privati svolgono
infatti un ruolo neutrale tra le parti coinvolte e facilitano la soluzione delle dispute con costi
limitati e tempi ridotti rispetto alla giustizia ordinaria. Il consumatore pud inoltre procedere

attraverso la piattaforma online ODR, una sorta di sportello unico a cui rivolgersi in caso di
controversie nellambito di operazioni transfrontaliere di commercio online, o rivolgersi al
Centro nazionale della rete europea per i consumatori (ECC-Net) - punto di contatto
nazionale per la risoluzione delle controversie on line - il quale svolge funzioni di assistenza per

la presentazione del reclamo e sul funzionamento della piattaforma ODR e fornisce informazioni
su altri mezzi di ricorso qualora una controversia non possa essere risolta tramite la piattaforma
ODR. Ancora, per ulteriori informazioni ci si puo rivolgere alle associazioni dei consumatori
iscritte nell’ elenco nazionale del Mimit.

Come costituire un‘associazione?

Se hai una forte motivazione per promuovere azioni concrete a favore della comunita e desideri
unire persone con ideali o interessi simili e vuoi dar vita ad un'associazione non profit occorre
procedere per step. Il sito italianoprofit.it offre una guida chiara sulla procedura, le domande
maggiormente ricorrenti e le alternative disponibili, rendendo accessibili i passaggi piu
complessi. Inoltre, in base alla tipologia di associazione che si vuole costituire pud essere
necessaria l'iscrizione al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS).

Con linvio di quest'ultima newsletter, ci salutiamo ma torneremo presto con una nuova
edizione sempre finanziata dal MIMIT e realizzata da Unioncamere. Non dimenticare che i
temi discussi durante i webinar sono accessibili sul sito Donne in attivo e sul canale YouTube
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di Unioncamere. Se hai suggerimenti e idee per il 2024 non esitare a scriverci a
info@donneinattivo.it.
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